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1. ASPECTOS GENERALES

1.1. OBJETIVOS DEL MANUAL

El presente manual tiene por finalidad reflejar las politicas en
materia de supervision ALA/CFT desarrolladas por el Instituto,
fijando la estructura de control interno e instrumentando los
procedimientos institucionales necesarios para mitigar los riesgos
provenientes del delito de Lavado de Dinero y Financiamiento del

Terrorismo.

La aplicacion de los procedimientos, pautas y recaudos
mencionados en el presente manual son de cumplimiento

obligatorio para todos los funcionarios y personal del INAES.

Son objetivos del Manual:

» Fijar las politicas y procedimientos en materia de supervisiénde
cumplimiento de las normas de prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo para los sujetos obligados por la

Resolucion UIF 11/2012.
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» Disefiar los mecanismos para el adecuado cumplimiento de las
prescripciones impuestas por la normativa nacional vigente en la

materia.
» Alcanzar los estandares exigidos internacionalmente.

= Minimizar riesgos de que el mutualismo y el cooperativismo sea
utilizado como vehiculo de Lavado de Activos y Financiamiento

del Terrorismo en la Argentina.

1.2. MARCO REGULATORIO APLICABLE

La base del sistema de supervision de los sujetos obligados por
la Ley 25.246 y modificatorias se asienta en las Leyes, Decretos y
Resoluciones vigentes cuyos textos forman parte de este Manual

bajo elAnexo | - Marco Legal de Referencia.

A modo de breve resefia destacamos que la Ley 25.246 es la
norma rectora a nivel nacional en materia prevencion y control de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo. A través de
su articulado establece las obligaciones a cargo de los sujetos
obligados y las sanciones frente al incumplimiento de los deberes

impuestos.
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La UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA es la autoridad de
aplicacion de la ley a nivel Nacional, a quien se le otorgan

facultades de reglamentacion de la ley.

Las leyes 26.268, 26.734 sus modificatorias y complementarias
regulan lo relativo a la prevencion en materia de Financiacién del

Terrorismo.

En lo que respecta al sector Cooperativas y Mutuales y al
INAES como organismo Supervisor, la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA ha emitido las Resoluciones N° 11 y 12 del afio

2012.

La Resolucién N° 11/2012, dirigida a mutuales y cooperativas,
ha definido que resultan sujetos obligados a cumplir las
disposiciones en materia de prevencion de lavado de activos y

financiacién del terrorismo las siguientes entidades:

» Las entidades cooperativas que realicen operaciones de crédito,
sujetas al régimen de la Ley N° 20.337 y modificatorias, vy

Resoluciones de la Autoridad de Aplicacién.
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» Las asociaciones mutuales que prestan el servicio de ayuda
economica mutual, y que se encuentran sujetas al régimen de la
Ley N° 20.321 y modificatorias, y a la Resolucion INAES N°
1418/03 (modificada por Resolucién INAES N° 2772/08 - T.0O.

segun Resolucion INAES N° 2773/08).

» Las entidades que prestan el servicio de gestion de préstamos

regulado por la Resolucion INAES N° 1481/09.

Por su parte, la Resolucion N° 12/2012, dirigida al INAES, fija
las prerrogativas a cumplir en su caracter de sujeto obligado junto
a los “Organos Locales Competentes que ejercen la fiscalizacién
publica en los términos del articulo 99 de la Ley N° 20.337".
Establece ademas la obligacion de colaborar con la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERAen materia de supervisién de las
entidades reguladas en orden a verificar el cumplimiento de la Ley

25.246 y sus normas reglamentarias.

En cuanto al INAES y sus regulados, el marco legal en la
materia se completa con las normas internas dictadas por este
Instituto, cuyo texto forma parte del Anexo | - Marco Legal de

Referencia.
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Las normas que conforman el citado Anexo son de lectura

obligatoria para todos los funcionarios y personal del INAES

2.POLITICAS DE SUPERVISION

2.2. ESTRUCTURA
Se detalla a continuacién la estructura del INAES responsable de

la supervision, fiscalizacion y control de sujetos obligados.

2.2.1. Organigrama

La estructura de supervisién que se ha definido, de acuerdo con
las competencias propias del Instituto y a las obligaciones que le
impone la ley, se presentan dentro del organigrama del INAES,
desagregado por misiones 'y funciones de las é&reas
administradoras y con responsabilidad primaria en el sistema de
supervision y prevencién ALA/CFT bajo la oOrbita de la Secretaria
de Contralor.Por Decreto N° 721/00, se crea el INSTITUTO
NACIONAL DE ASOCIATIVISMO Y ECONOMIA SOCIAL (INAES),
organismo descentralizado dependiente del MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL DE LA NACION, y se aprueba su estructura
organizativa. En este Decreto se establecen el Organigrama,

Objetivos, Responsabilidades Primarias y Acciones.
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ORGANIGRAMA PRINCIPAL DEL INAES

Estructura Central Estructura Federal
Unidad de
Auditorfa Coordinacion :
1T Presidente bt Consejo Federal
== Directorio Consefo Federal Cooperativo
INAES y Regionales y Mutual
|
Consejo
Consultivo
Honorario
e———

Secretaria de - )
Registro Nacional Secretaria Secretaria
de Cooperativas de Desarrollo de
y Mutuales y Promocién Contralor

Gerendia de Gerendia de F

™ Registroy Capacitacién — ?‘m de
Legislacion y Fomento nspeccién
Gerendia de Gerendia de

=1 Administracién —1 Intervenciones
y Finanzas ¢ Infracciones

AREAS CON RESPONSABILIDAD DE ADMINISTRACION DE LA
SUPERVISION ALA/CFT
SECRETARIA DE CONTRALOR

Responsabilidad primaria

Asistir al Directorio del Instituto en la formulacién vy
cumplimiento de los objetivos y acciones relativos a la

fiscalizacion publica de las cooperativas y mutuales.

MANUAL DE SUPERVISION, FISCALIZACION EINSPECCIONIN-SITU Y EXTRA SITU
PARA SUJETOS OBLIGADOS DE LA RESOLUCION UIF 11/2012DEL INAES
DICIEMBRE DE 2013

P&agina 10



e (,%k:ew/éﬁﬂ@/ﬂ Ay o :/,, M (6 ver! Z/(r;//‘ /ity rypere A 78577

z,%///‘///w%ﬁ/%k/ A L,}%M/Mﬁ//} %///07/

Tnstitiete Nacional . Lsceitivisme y Coonemin Scial
nothtte Nacional de \Foocralviidme / Ccoreopta . Jocral

Coordinar la fiscalizaciéon publica con los organismos

provinciales con competencia en la materia.

Dirigir y supervisar la actividad de los 6rganos operativos del
INAES en materia de fiscalizacion y control, en el marco de las

politicas que se fijen y deban ser ejecutadas por dichos 6rganos.

ACCIONES

» Proponer proyectos de politicas, planes y programas operativos
del &4rea de su competencia, evaluar y compatibilizar sus
resultados.

= Dirigir las acciones de su competencia supervisando el correcto
control y agil cumplimiento.

= Asistir al Directorio en la recopilacién de informacion,
investigaciones y estudios necesarios para la formulacion de los

planes del area de su competencia.

GERENCIA DE INSPECCION

Responsabilidad primaria

Dirigir las acciones de fiscalizacion del cumplimiento de los

regimenes legales que regulan el funcionamiento de las mutuales
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y las cooperativas establecidos por las Leyes Nros. 20.321 y

20.337 y por las normas que en el futuro se dicten al respecto.

ACCIONES

» Ordenar las inspecciones administrativas, contables vy
financieras.

» Realizar la supervision de las asambleas para verificar el
cumplimiento de la reglamentacién vigente, los estatutos sociales,
reglamentos y demdas normas aplicables.

= Analizar 'y controlar Ila documentacidn qgue legal vy
reglamentariamente deben remitir las cooperativas y mutuales y
realizar las observaciones e intimaciones pertinentes.

» Efectuar la rabrica de los libros sociales y contables que las
cooperativas y mutuales deben llevar segun disposiciones legales
y reglamentarias.

» Llevar los legajos de cooperativas y mutuales.

» Recepcionar denuncias de irregularidades en el funcionamiento
de cooperativas y mutuales.

» Analizar los estados contables y determinar la situacion
econdmica y financiera de las cooperativas y mutuales.

» Realizar el analisis y control de los balances de Ilas

cooperativas y mutuales en orden a la verificacion del
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cumplimiento de las normas legales, reglamentarias, estatutarias,
contables y técnicas, a fin de resguardar la solvencia econdmica,
financiera y patrimonial de las mismas.

» Efectuar auditorias contables a cooperativas y mutuales.

» Evacuar consultas y asesoramientos sobre cuestiones técnico

contables, incluyendo aspectos impositivos y previsionales.

GERENCIA DE INTERVENCIONES E INFRACCIONES

Responsabilidad primaria

Dirigir los programas y planes de control de los procesos de

intervenciones y liquidaciones, y de instruccién de sumarios.

ACCIONES

» Supervisar la gestion de las intervenciones a mutuales.

» Supervisar los procesos de liquidacion de cooperativas vy
mutuales, asegurando el cumplimiento de las normas vigentes en
la materia.

» Instruir sumarios a las cooperativas y mutuales que hubieren
infringido la normativa vigente.

» Ejecutar veedurias a cooperativas y mutuales.
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= Controlar las comisiones normalizadoras que se designen en las

mutuales.

CUERPO DE INSPECTORES
Dependiente de la Gerencia de Inspeccion, sus principales

funciones son:

» Realizar las inspecciones administrativas, contables vy
financieras.

» Ejecutar veedurias de las asambleas.

» Efectuar auditorias contables a cooperativas y mutuales.

» Evacuar consultas y asesoramientos sobre cuestiones técnico

contables.

Finalmente, el area UPLA/FT que se detallara a continuacion,
esta designada por Resolucion del INAES 2439/2012, en la que se
conforma un area administrativa, un area de andalisis y un cuerpo
de inspectores. Ademas, por Resolucion N° 5596/2012 se
designaron Oficial de Cumplimiento y Oficial de Cumplimiento

Suplente en el organismo.
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2.2.2.Comité de Prevencion de Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo.

Integrado por el Oficial de Enlace, el Oficial de Cumplimiento,
Oficial de Cumplimiento Suplente y un miembro del Directorio,
designado por el Presidente del Instituto Nacional de

Asociativismo y Economia Social.

Es el encargado de planificar, coordinar y velar por el
cumplimiento de las politicas que en la materia establezcan las

autoridades del Instituto.

Debera fijar su reglamento interno respecto de su
funcionamiento, periodicidad y documentacién de las reuniones
mediante actas que se transcribiran en un libro especial habilitado

al efecto.

Emitird informes semestrales a la Maxima autoridad del

Organismo sobre su actuacion.
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2.2.3.El Oficial de Cumplimiento.
Es responsable de ejecutar las politicas establecidas por las
autoridades del Instituto, su seguimiento y la implementacion de

los controles internos necesarios en la materia.

Centraliza la informacién que requiera la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA y la transmite en el marco de las
obligaciones que le impone la Ley al INAES en su caracter de

sujeto obligado y supervisor colaborador de la UIF.

Es el responsable del disefio e implementacion de los
procedimientos y su control, asi como su permanente
actualizacion, necesarios para supervisar, prevenir, detectar y
reportar las operaciones que puedan estar vinculadas a los delitos

de Lavado de Activos y de Financiacion de Terrorismo.

Es asimismo el encargado de disefiar e implementar las
politicas de capacitacion de los funcionarios y empleados del
Instituto, asi como proponer los programas de capacitacion para

las instituciones supervisadas.
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Formula los reportes sistematicos y de operaciones
sospechosas de acuerdo con |o establecido en las normas

emitidas por la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

Analiza las operaciones registradas para detectar eventuales

operaciones sospechosas.

Lleva el registro del analisis y la gestién de riesgo de
operaciones inusuales detectadas (incluyendo aquellas
operaciones que por haber sido consideradas sospechosas hayan

sido reportadas a la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA).

Asegura la adecuada conservacion 'y custodia de la

documentacidén concerniente a las operaciones realizadas.

Debera prestar especial atencion a las nuevas tipologias de
Lavado de Activos y de Financiacién del Terrorismo a los efectos
de establecer medidas tendientes a supervisarlas, prevenirlas,
detectarlas y reportar toda operacidon que pueda estar vinculada a
las mismas, como asimismo a cualquier amenaza que surja como

resultado del desarrollo de nuevas tecnologias.
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Emitird informes trimestrales al Comité de Prevencién sobre su

actuacion.

El Oficial de Cumplimiento tendra dependencia Directa del

Presidente del Instituto.

2.2.4. Unidad de Prevencion de Lavado de Activos y de
Financiacién de Terrorismo (UPLA/FT)

Para el cumplimiento de las funciones antes descriptas el
Oficial de Cumplimiento, contarda con el apoyo administrativo,
operativo y técnico del Cuerpo de Inspectores, el Departamento
de Analisis y el Departamento Administrativo, que bajo su
dependencia conforman la estructura de supervision y control

interno del Instituto.

2.2.4.1. Cuerpo de Inspectores

Esta integrado por funcionarios capacitados y especializados en
la supervision y fiscalizaciéon en materia de prevencion de Lavado
de Activos y Financiacion del Terrorismo, con dedicacion

exclusiva en el tema.
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Es el encargado de elaborar e implementar el Plan Anual de
Supervision, Fiscalizacion e Inspeccion In Situ, para su
consideracion por el Comité de Prevencion y posterior remision a

la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA para su aprobacion.

Las Inspecciones a cargo de este Cuerpo se enfocaran en
evaluar el cumplimiento de las obligaciones establecidas por la
Ley N° 25.246 y sus modificatorias por parte de las entidades
reguladas Sujetos Obligados (Resolucidn UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA 11/12), de conformidad con la

normativa dictada por la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

Prestardn ademas asistencia al Departamento de Analisis

cuando se deban tratar alertas hasta orden en contrario del

Oficial de Cumplimiento.

2.2.4.2. Departamento de Analisis

Es el encargado de receptar y analizar las alertas que generaréa
el sistema para la UPLA/FT, reunir la documentacion
respaldatoriay formular recomendaciones al Oficial de

Cumplimiento.
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Lleva el registro del analisis y la gestiobn de riesgo de
operaciones inusuales detectadas (incluyendo aquellas
operaciones que por haber sido consideradas sospechosas hayan

sido reportadas a la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA).

Prestara especial atencion a las nuevas tipologias de Lavado de
Activos y de Financiacion del Terrorismo a los efectos de
establecer medidas tendientes a supervisarlas, prevenirlas,
detectarlas y reportarlas, como asimismo a cualquier amenaza que

surja como resultado del desarrollo de nuevas tecnologias.

Prestardn ademdas asistencia al Cuerpo de Inspectores

cuando se deban tratar inspecciones hasta orden en contrario

del Oficial de Cumplimiento.

2.2.4.3. Departamento Administrativo

Centraliza todos los pedidos recibidos de la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA y de los organismos competentes, en
el marco de las obligaciones que la Ley impone al INAES en su

caracter de sujeto obligado y supervisor colaborador de la UIF.
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Efectua las solicitudes de informacién requerida por la UNIDAD
DE INFORMACION FINANCIERA y otros organismos a los distintos

sectores del INAES.

Proponeal Oficial de Cumplimiento e implementa las politicas de
capacitacion de los funcionarios y empleados del Instituto, asi
como los programas de capacitacién para las instituciones

supervisadas.

Realiza las tareas necesarias para el cumplimiento en tiempo y
forma de la obligacion de efectuar los reportes sistematicos
requeridos por la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA en

caso de que exista la obligacion.

Asegura la adecuada conservacion y custodia de |la
documentaciéon 'y soporte informatico concerniente a las
supervisiones y operaciones/tramites realizados por el periodo y

bajo el procedimiento previsto en este Manual.

2.2.4.4. Unidad de Auditoria Interna
Es responsabilidad primaria de esta Dependencia evaluar las

actividades realizadas por el INAES en el marco de las
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disposiciones contenidas en la ley N° 24.156 y normas
complementarias, utilizando el enfoque integral e integrado, de
manera de asegurar la continua optimizacion de los niveles de

eficacia, eficiencia y economia en la gestion del organismo.

La Unidad de Auditoria Interna (UAIl), como parte integrante de
la estructura de control interno tiene a su cargo la evaluacion del
cumplimiento razonable de las politicas, planes y procedimientos,

establecidos por la Autoridad Superior.

En el ejercicio de las acciones enderezadas al cumplimiento de
la responsabilidad primaria conferida a esta Dependencia, deberéa
verificar -en particular- que la gestién a auditarse haya observado
los procedimientos que en cada caso son establecidos para el
Area pertinente, para la supervision de mutuales y cooperativas
yen general que todos los procedimientos y politicas de
supervision establecidas en este manual y/o en la normativa legal
vigente se cumplan de manera efectiva. Precaucién que asimismo,
deberd observar respecto de toda actuacion en la que deba

intervenir en cumplimiento de sus funciones.
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En pos del cumplimiento de los objetivos precedentes, debera
prever dentro de la planificacion anual, auditorias especificas en

la materia.

Los resultados que arrojen los procedimientos de auditoria
aplicados deberan ser comunicados en todos los casos al Oficial
de Cumplimiento. En el caso de que este Uultimo detecte
deficiencias en cuanto a la implementacion y cumplimiento de las
politicas de supervision sobre Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo, debera adoptar las medidas necesarias para
corregir las mismas, amén de las recomendaciones que la UAI

formule.

2.3.SECRETARIA DE CONTRALOR Y AREASDEL INAES CON
RESPONSABILIDAD EN MATERIA DE SUPERVISON Y
FISCALIZACION

En el ejercicio de sus funciones, es responsabilidad de Ila
Secretaria de Contralorobservar los procedimientos sefialados en
este Manual y la Matriz de Riesgos, Supervisiéon y Alertas
ALA/CFT, ymantener actualizada la informacién exigida
legalmente por las Resolucionesemitidas por la UNIDAD DE

INFORMACION FINANCIERA para el sector, las dictadas
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internamente por este Instituto y la prevista en este manual. Ello,

con el propoésito de supervisar a las entidades obligadas.

Esta responsabilidad estard en cabeza de la maxima autoridad
de la Secretariay sus dependientes inmediatos directos, sin
perjuicio de las tareas y/o acciones asignadas a otras personas

gue integran la misma.

2.3.1. Secretaria de Contralor
2.3.1.1. Gerencia de Inspeccidn

Es responsabilidad primaria de esta Dependencia la direccién
de las acciones de fiscalizacion del cumplimiento de Ilos
regimenes legales que regulan el funcionamiento de las mutuales
y cooperativas establecidos por las Leyes Nros 20.321 y 20.337 y

por las normas que en el futuro se dicten al respecto.

En el ejercicio de las acciones enderezadas al cumplimiento de
la responsabilidad primaria conferida, deberanaplicar
acabadamente las instrucciones de supervision y fiscalizacion
cuando asi se lo solicite el Oficial de Cumplimiento de acuerdo a

lo prescripto por el presente manual.
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2.4. SISTEMA DE CAPACITACION
2.4.1. Introduccion

De conformidad con lo prescripto por la Ley y sus normas
reglamentarias, los sujetos obligados supervisores deben contar
con programas de capacitacion que comprendan los contenidos
fundamentales para ejercer correctamente su tarea de

colaboradores de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

2.4.2. Objetivos

» Capacitar en materia de supervision, fiscalizacion, e inspeccion
in situ.

* Entender y manejar los procedimientos y sistemas
implementados en el INAES para dar lograr los objetivos del plan
anual de supervision.

= Conocer los riesgos principales a los que estan expuestos los
sujetos obligados supervisados y definir planes de acci6on para
mitigarlos, evaluarlos y recomendar adecuaciones y sanciones en

caso de corresponder.

2.4.3. Contenido
El programa de capacitacion deberd contemplar aspectos

generales, legales y operativos. Los contenidos legales vy
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operativos se actualizaran periédicamente a través del
Departamento Administrativo, integrante de la Unidad de
Prevencion de LA/FT, quién los desarrollara y propondra al Oficial
de Cumplimiento de acuerdo a las necesidades del Instituto y a

las novedades que se produzcan en la materia.

Minimamente se debera capacitar cada afio en las siguientes
unidades:

» Enfoque Basado en el Riesgo

» Manuales de Procedimientos

= Matrices de Riesgo

» Politicas de Prevencion

» Politicas de ldentificacion y Conocimiento del Cliente

= Nuevas Tipologias Generales y Especificas del
Cooperativismo

= Sistemas Informaticos de Control y Gestién de Alertas

= Mejores Practicas del GAFI y el GAFISUD sobre OSFLs y
sujetos obligados vinculados

» Nueva Normativa Nacional extra INAES

= Nueva Normativa del INAES
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Los destinatarios seran todos aquellos funcionarios del INAES
con responsabilidades de supervision ALA/CFT delegadas por este

manual y otras normas complementarias.

El Programa de Capacitacién que se dicte anualmente
comprendera:

a)El analisis de las Recomendaciones Internacionales vy
legislaciéon internacional asociada.

b) EI régimen legal argentino en materia de prevencidon de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo. Abarcara el
analisis de la ley 25.246 y sus normas reglamentarias,
fundamentalmente las dictadas por la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA para el sector y aquellas que sean de aplicacién
general. Responsabilidad derivada de incumplimientos legales,
inspecciones de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA vy
posibles sanciones por incumplimiento.

c) Tipologias y casos préacticos con enfoque en el sector de
mutuales y cooperativas. Comprendera el anédlisis de Ilas
tipologias detectadas para el sector.

d) El enfoque basado en el riesgo y las herramientas de gestion

de riesgo.
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2.4.4. Metodologia

El Oficial de Cumplimiento, con el apoyo del Departamento
Administrativo de la UPLA/FT evaluara periédicamente Ila
metodologia a utilizar en cada una de las actividades previstas

para la capacitacion.

Se tendrada especial atencion en el disefio de actividades

especificas de acuerdo a los perfiles de los destinatarios.

El personal del INAES recibirda capacitacién presencial que sera
planificada de forma anual a través de las areas competentes en
cuanto a toépicos, carga horaria y responsabilidades con

aprobacién final del Oficial de Cumplimiento.

2.4.5. Recursos

Se podréa contar para las distintas actividades de capacitacion
con recursos externos expertos en la materia, capacitadores
internos preparados al efecto y el personal de la Unidad de
Prevencion y Control de Lavado de Activos y Financiamiento del

Terrorismo.
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2.4.6. Evaluacion

Las actividades/programas de capacitacion culminaran con una
evaluacion para determinar el grado de conocimiento alcanzado
por los destinatarios de la misma. Todo ello debera ser
debidamente registrado en forma individual, de modo que pueda
identificarse: la persona capacitada, la fecha y carga horaria

cumplida y el resultado de su evaluacion.

La UPLA/FT, a través del responsable del Departamento
Administrativo, Illevara los registros de las actividades de
capacitacion, su resultado y de la notificacién que se practiquen
a los funcionarios y empleados respecto de las modificaciones

normativas nacionales e internas.

3. PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS DE CONTROL E

INFORMACION

3.1. ENFOQUE BASADO EN EL RIESGO (EBR)

EBR apunta a planificar y dirigir la asignacion de los recursos
economicos, tecnoldégicos y humanos hacia las areas, clientes, u
operaciones de la organizacion que revistan mayor riesgo de LA/

FT. EI objetivo es focalizar la mirada sobre en aquellas cuestiones
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gue requieren mayor atencion dado el mayor riesgo que

representan.

La importancia del EBR para el GAFI, se traduce en su inclusién

en la Recomendacién 1.1

La R1 requiere:

» |dentificacion, evaluacion y comprension del riesgo de Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo a nivel pais.

» Disefio e implementacién de politicas ALA/CFT basadas en la
identificacion y evaluacion previa de los riesgos, regularmente
revisadas. Esto asegura la proporcionalidad y la efectividad de las
medidas.

= Acciones coordinadas para la aplicacion de los recursos de
modo de asegurar la efectiva mitigacién de los riesgos.

» |dentificacion, evaluacion de los riesgos y empleo del EBR para
las instituciones financieras y a las actividades y profesiones no

financieras designadas (APNFD).

! Financial Action Task Force. International Standards on Combating Money
Laundering and the Financing of Terrorism & Proliferation. The FATF
RECOMMENDATIONS. Febrero, 2012.
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Desde el punto de vista del GAFI, un EBR permite a los paises,
destinar sus recursos de modo mas eficiente y aplicar medidas
preventivas acordes a la naturaleza y grado de riesgo, focalizando

los esfuerzos para la obtencion de un resultado efectivo.

3.2.MATRIZ DE RIESGOS, SUPERVISION Y ALERTAS

El INAES ha desarrollado e implementado su Matriz de
Supervision Basada en el Riesgo que contiene informacién para la
definicion de Entidades mas Riesgosas para Supervision aplicando
un IGR, indice General de Riesgo,a cada una de las Entidades

Supervisadas.

En la Resolucion interna dictada por este Instituto aprobatoria
de la Matriz de Riesgos, Supervisiéon y Alertasse describen los
parametros utilizados para su confeccién y las metodologias y
criterios para la generacion de alertas que permitirdn detectar la
existencia de hechos u operaciones inusuales y evaluar

eventualmente el caracter de sospechosas.

Dicha Matriz serd ademas la responsable de designar a las
entidades obligadas sujetas a supervision, fiscalizacion y control

in situ y extra situ utilizando un enfoque basado en el riesgo.
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Dada la sensibilidad de la informacién, la Resolucion
aprobatoria y su anexo tienen caracter reservado, encontrandose

a disposicion de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

3.3 SOFTWARE DE PREVENCION DE LA/FT

La herramienta informatica desarrollada e implementada por
este Instituto, emitird informes basados en alertas ligadas a las
tipologias previstas en la Matriz de Riesgos. Los indicadores
comprenden hechos u operaciones inusuales e incumplimientos
normativos por parte de las entidades reguladas, sean 0 no
sujetos obligados de conformidad con los parametros legales

exigidos.

El software de prevencion de LA/FT (SPLAFT) se alimentara de
la informacién existente en los sistemas informaticos del Instituto
mas la que proporcionen y carguen las distintas &areas del

Organismo.

Esa informacién se utilizara para definir las tareas de
supervision y fiscalizacion en curso y planificar las proximas para
todas las entidades que tengan el caracter de sujetos obligados

de acuerdo a la Resoluciéon UIF 11/2012.
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Dada la sensibilidad de la informacidn, los parametros, criterios
y metodologia expuestas en la Matriz de Riesgos tienen caracter
reservado, encontrandose a disposicion de I|la UNIDAD DE

INFORMACION FINANCIERA.

3.4.REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD DE |INFORMACION
FINANCIERA

Cuando la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA formule un
requerimiento de informacidon, dada la sensibilidad de la misma,
deberd alertarse al personal de Mesa de Entradas para que el
ingreso se realice a través de la UPLA/FT a efectos de preservar
la CONFIDENCIALIDAD de dicha informacion y darle la atencidn

urgente que el caso pueda requerir.

El Departamento Administrativo de la UPLA/FT le dara ingreso
al tramite en el sistema informéatico interno del INAES,
asignandole un numero de tramite interno, fecha de ingreso,
detalle de la informacién requerida, plazo de vencimiento y area

gue debe evacuar dicho requerimiento.

El Oficial de Cumplimiento fijara el plazo para que la/s

Secretarias, Gerencial/s, Areal/s involucradas den respuesta al
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requerimiento, considerando la urgencia con que la
informacion/documentacion fuere solicitada por la UNIDAD DE

INFORMACION FINANCIERA.

El sistema generara el requerimiento al areal/s que deba/n
brindar la informacion necesaria para la respuesta, indicando el

plazo de vencimiento para hacerlo.

El area que deba proporcionar la informacion para dar respuesta
a la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA, debera registrarla
en el sistema y reunir la documentacién de respaldo que girara a
la UPLA/FT, dejando constancia en el sistema de la fecha vy

detalle de la documentacion girada.

Con la informacién reunida el Oficial de Cumplimiento elaborara
la respuesta, la registrara en el sistema yremitira a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA dentro del plazo establecido en el

requerimiento.

De todo lo actuado se formara un expediente, que se preservara

y tratara con estricta confidencialidad.
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Las actuaciones que se generen con motivo del reguerimiento

de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA deberan tratarse

en forma RESERVADA, siendo responsabilidad del Oficial de

Cumplimiento \ de los maximos responsables de las

Gerencias/Subgerencias o areas que intervengan la preservacioén

de la CONFIDENCIALIDAD de la informacidn.

3.5. CONSERVACION DE DOCUMENTACION

ElI INAES conservara:
a)Toda la documentacidon relativa a las operaciones, tramites y
supervisiones llevados a cabo con sus “clientes”, por un periodo
de DIEZ (10) afos, contado a partir del inicio del tramite o la
ejecucion de la supervisién o la operacion. Esta documentacién se
conservara en original o copia certificada. Cada area conservaréa

los documentos de su competencia.

b) Los soportes Informaticos en donde se registren las
supervisiones, operaciones y tramites por el término de DIEZ (10)

afios contados desde el momento de la registracién en el sistema.

c) El Registro de Operaciones Reportadas por el término de DIEZ

(10) afios contados desde el momento de su Registracién. El area
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responsable de la conservacion de dicho Registroesel

Departamento de Anéalisis de la UPLA/FT.

La documentacién relativa a las supervisiones, operaciones y
traAmites, los soportes informaticos y el registro de operaciones
sospechosas deberan ser consistentes a efectos de Ila
reconstruccion de las supervisiones y operaciones en cuestion y

ser (til a los fines probatorios en sede judicial.

La Unidad de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo tendra a su cargo la organizacién de la guarda de
esta documentacién y de toda otra vinculada a supervisién y

control de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

La documentacién y registros mencionados en este apartado
deberan estar a disposicion frente a cualquier requerimiento que
sobre los mismos formule la UNIDAD DE INFORMACION

FINANCIERA.
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4. PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS SUPERVISION DE
ENTIDADES SUJETOS OBLIGADOS (Resolucién UNIDAD DE

INFORMACION FINANCIERA 11/2012)

4.1.PLAN ANUAL DE SUPERVISION, FISCALIZACION E
INSPECCION IN SITU

Conforme lo dispone la Resoluciénde la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA 104/2010 y modificatorias en su
Anexo | que regula el Procedimiento de Colaboracién en Materia
de Inspeccién, debe confeccionarse anualmente un Plan Anual de
Supervision, Fiscalizacién e Inspecciéon in Situ (PAF) con el objeto
de evaluar el cumplimiento por parte de los Sujetos Obligados
(sujetos a su contralor especifico), de las obligaciones

establecidas por la Ley N° 25.246 y modificatorias.

El PAF debe elaborarse y remitirse a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA para su aprobacion VEINTE (20) dias

antes del comienzo del afio a supervisar.

La UPLA/FT a través del Cuerpo de Inspectores, con la
colaboracion de la Gerencia de Inspeccion, tendrda a su cargo la

elaboracién del PAF, que debera ser elevado al Comité de
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Cumplimiento para su aprobacion previo a la remisiéon a la

UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

A su vez la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA podra
disponer modificaciones al plan del INAES de acuerdo a |lo
establecido en el Inciso b del Articulo 5 del Anexo | de la
Resolucion de laUNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA104/2010

y modificatorias.

Sera responsabilidad de la UPLA/FT efectuar el seguimiento y

cumplimiento del plan.

4.1.1. Procedimiento para la confeccion del PAF

La elaboracion del PAF requiere de:

» La confeccion del Perfil de Riesgo de las entidades objeto de
supervision.

= La confeccion de un ranking en funcién del perfil de riesgo de
las entidades.

» La seleccidon de las entidades a supervisar y cronograma para la
realizacion de las inspecciones.

» La adecuacién del plan acorde a los requerimientos efectuados

por la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.
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Confeccion del Perfil de Riesgo de las Entidades Objeto de
Supervision (Sujetos Obligados)

Para la seleccion de las entidades a supervisar se empleara el
Enfoque Basado en el Riesgo (EBR) obtenido de la Matriz de
Riesgos, Supervision y Alertas cargada en el software, lo que
permitira concentrar los recursos en aquellas entidades que

presenten mayor riesgo.

Elaboracion del RANKING de Entidades objeto de supervisidn
Con la informacién que arroje la Matriz de Riesgos, Supervisién
y Alertas, se elaborard un ranking que podrad o no diferenciarse
para cada tipo de entidad obligada (Cooperativa, Mutual de
Gestion de Préstamos, Ahorro de Asociados o Fondos Propios) y
gue podra o no también dividir el universo por otras
caracteristicas generales (tamafio, volumen de operaciones,
cantidades de clientes, zona geogréafica y otras que considere
pertinentes el Oficial de Cumplimiento para dar cuenta de la
mayor representatividad posible), todo esto para establecer el
orden de prioridad para la realizacién de las inspecciones. EI

criterio de seleccién dentro del Ranking, representativo o no,
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probabilistico o no, integral o no, podrad ser decidido en cada

caso.

De este modo se facilitara la focalizacion de los recursos en
aquellas entidades que presenten un mayor nivel de riesgo de

LA/FT.

Seleccion de las entidades a supervisar - Cronograma de
Inspecciones

En esta instancia se estard en condiciones de confeccionar el
PAF por escrito, seleccionando las entidades a supervisar vy
fijando el cronograma en que se cumplirdn las inspecciones dentro

del afio calendario.

Los criterios y metodologia empleada para la elaboracion del
PAF asi como su contenido deberan ser preservados dada la

sensibilidad de la informaciéon manejada.

4.2. GUIA DE SUPERVISION SUJETOS OBLIGADOS
4.2.1. Objetivo
Las inspecciones que se lleven a cabo conforme los criterios

guia que se expondran seguidamente, estan destinados a analizar
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la eficacia del programa de cumplimiento ALA/CFT de las
entidades supervisadas y el cumplimiento de las exigencias

normativas.

Seran conducidas por el Cuerpo de Inspectores integrante de la
Unidad de Prevencion de LA/FT y podran contar con apoyo de la
Gerencia de Inspeccién del INAES y sus Inspectores, y de

Agentes de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

4.2.2.Procedimiento de Inspeccidn

El procedimiento de Inspeccion sera llevado a cabo por el
Cuerpo de Inspectores de la UPLA/FT principalmente, pudiendo
solicitar la participaciéon de los demas inspectores del INAES. Al
mismo tiempo de acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 2 del
Anexo | de la Resolucion UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA
104/2010 y modificatorias, la UIF podr& disponer la participacion
de inspectores propios en los procedimientos a realizarse, que

comprenderan las siguientes fases:

» Planificacién de la inspeccion.
» [nspeccién in situ (con requerimiento de informacion previa

opcional).
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» Finalizacién de la inspeccion.
» Elevacion del Informe Final a la UNIDAD DE INFORMACION

FINANCIERA.

Planificacién de la Inspeccidn

La planificacion de la inspeccion comprende el analisis
preliminar de la informacion en poder del Instituto y de la que se
requiera previamente por escrito a la entidad a supervisar
(opcional),la documentacion del plan de inspeccion y la

determinacién de los recursos a utilizar.

El inspector reunirda toda la informacién disponible sobre la
entidad: composiciébn de los 6rganos de administracion vy
fiscalizacion, declaraciones juradas de informacion, informes de
inspeccion previos, informes de los auditores externos, perfil

institucional y toda otra informacion que resulte pertinente.

Examinados los antecedentes mencionados en el parrafo
anterior,podré elaborar el requerimiento de informacién -a criterio

del Oficial de Cumplimiento si se da preaviso o no a la entidad-

(Formulario modelo “REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION”-

Anexo II- FORMULARIOS).De considerarlo pertinente el inspector
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podra formular requerimientos de informacién y documentacion

adicionales a lo largo del procedimiento de Inspeccion.

En la nota de requerimiento de documentacién inicial o en las
posteriores el Inspector comunicarda a la entidad la fecha y la
documentacion y registros que deberan ser puestos a disposicion
y solicitara se asighe un responsable para atender sus consultas

durante la visita in situ-en caso de dar preaviso-.

Si asi lo considera el Oficial de Cumplimiento, toda el Acta de

Reguerimiento de Informacién podrad ser actuada durante el

proceso de inspeccidn in-situ sin previo aviso.

Estrategia de Inspeccién - Documentacién del Plan 'y
Cronograma de Inspeccidn

Reunidos todos los antecedentes y con las respuestas brindadas
por la entidad al/los requerimiento/s de informacion, el inspector
los examinara y definira la estrategia de inspeccion: prevera las
entrevistas a realizar, los registros y documentacién que
compulsaréa, las pruebas de testeo, los recursos que utilizara y un

cronograma para llevar a cabo su plan.
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La estrategia de inspecciéon puede modificarse si sobre la
marcha de la inspeccion el Inspector lo considera conveniente. En
tal caso debera exponer los motivos y fundamentarlos en su

informe.

El plan de inspeccion deberd ser documentado y comprenderéa
las acciones a desarrollar y las pruebas de testeo (Estrategia de
Inspeccién) a efectos de verificar el cumplimiento normativo y la
existencia y aplicacién de los mecanismos de prevencién y control

de la entidad acordes al nivel de riesgo.

En el Anexo Il - Formularios, se proporciona un modelo de

‘“Documentacion del Plan de Inspeccidon”.

Inspeccion in Situ

Esta fase se inicia con el relevamiento in situ de la estructura vy
los mecanismos de prevencién y control de la entidad.
Posteriormente se continuara con el desarrollo de las pruebas de

cumplimiento.
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La inspeccidén in situ podra declararse sin previo requerimiento

de informacién en los casos en que el Oficial de Cumplimiento

considere que el pre-aviso atenta con el éxito de la inspeccidn.

Relevamiento

El Inspector conducird entrevistas con el oficial de
cumplimiento, empleados y personal jerarquico, relevarda registros,
libros y toda otra documentacién pertinente, segun el cronograma

previsto en el plan de inspeccidn.

Una guia de trabajo para realizar el relevamiento se incluye en

el Anexo Il - Formularios.

Pruebas de Cumplimiento

Los métodos y seleccién de las muestras que sean necesarias
para la realizacion de las pruebas de cumplimiento quedaran a
criterio de cada inspector, quien deberd documentar por escrito
cual fue el criterio utilizado.Las pruebas de testeo deberian incluir

como minimo:

= Procedimientos de Identificaciéon de clientes.

= Politicas de conocimiento del cliente.
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= Perfil de Clientes.

» Medidas de Debida Diligencia Ampliada.

= Analisis de Riesgos.

= Mecanismos de Control.

» Monitoreo de Operaciones.

» Y todo otro andlisis que el Oficial de Cumplimiento del INAES

estime pertinente.

4.2.3. Finalizacién de la Inspeccidn

Esta fase comprende el control y cierre de todas las acciones
previstas en el plan de inspeccidon, chequeo de la informacién
relevada y confeccién del memorando preliminar con los hallazgos

detectados.

Cierre de la Inspeccidn.
El inspector debe verificar que todas las acciones planificadas y
las pruebas de testeo han sido realizadas y que se encuentran

debidamente respaldadas antes de cerrar la inspeccidon in-situ.

Andlisis de la informacion relevada - Hallazgos
Dentro de los 30 (treinta) diascontados desde la finalizacién de

la inspeccién in situ, el Inspector actuante analizara toda la
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informacion relevada y puntualizara los hallazgos fundamentando
las deficiencias detectadas determinando su gravedad como asi
también las fortalezas y cumplimientos satisfactorios encontrados
determinando su grado de cumplimento. Con todo esto elaborara

un acta con dicho informe al Oficial de Cumplimiento.

Dentro de Ilos 15(quince) dias siguientes el Oficial de
Cumplimiento procederd a analizar el informe y devolverlo con
solicitud de modificaciones al Inspector actuante para su reenvio
corregido o bien determinard el cierre de la actuacidon inicial y
girard el expediente a la entidad inspeccionada para que ejerza su

descargo.

La entidad inspeccionada contara con 15(quince) diaspara

realizar su descargo una vez tomada vista de las actuaciones.

Dentro delosl1l5 (quince) dias de recibido el descargo por parte
de la entidad inspeccionada, el Inspector actuante incorporaréa
dicho descargo dentro del expediente, lo analizara y decidira si
modifica o no en todo o en parte sus conclusiones preliminares

considerando la documentacion presentada. Con toda esa
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informacion realizara el Informe Final donde adoptara la posicién

gue manda la normativa declarando y fundamentando que:

La entidad no posee incumplimientos por lo que no se realizan
observaciones.

La entidad posee incumplimientos menores por lo que se
realizan observaciones tendientes a adecuar sus
procedimientos y sistemas de contralor.

La entidad posee incumplimientos mayores por lo que se
recomienda el inicio del procedimientosumarial previsto en el
Capitulo IV de la Ley 25.246 y modificatorias y la eventual
aplicacion de las multas y sanciones, todo ello contenido vy
previsto en las reglamentacionescomplementarias de la UNIDAD

DE INFORMACION FINANCIERA.

Luego debera elevar el Informe Final al Oficial de Cumplimiento

del INAES para su aprobacion definitiva,quien contara conlb5

(quince) diasmas para su tratamiento, dentro de los cuales podra

solicitar al Inspector actuante que se aboque nuevamente al

informe para correcciones y adendas.
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Finalizado este proceso y prestada la conformidad del Oficial de
Cumplimiento de todo lo actuado este decretara el cierre de la

Inspeccidn.

Confeccion del Informe Final

El informe final deberd contener un resumen de todos los
antecedentes, el perfil de la entidad y un analisis del programa de
cumplimiento con las conclusiones sobre la eficacia del mismo

para mitigar el nivel de riesgos que presenta la entidad.

Asimismo el Inspector deberd puntualizar las acciones
recomendadas para corregir las deficiencias detectadas y si a
esto debe sumérsele la consideracion del inicio del procedimiento

sumarial a cargo de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

En el Informe Final se consideraran las explicaciones brindadas
por la entidad al momento de la inspecciéon y/o en los dias
posteriores para evaluar si su contenido es apto para modificar o
no las conclusiones a las que arribé el Inspector. En cualquier
caso se incorporaran al documento final que se elevara a la

UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.
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El contenido del Informe Final contemplara las observaciones,

hallazgos, recomendaciones y conclusiones sobre:

Estructura de Control

= Comité de Control y Prevencion del Lavado de Dinero, en caso
de existir.

» Oficial de Cumplimiento.

= Area de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del

Terrorismo.

Administraciéon de Riesgos

» Procedimiento escrito.

» Procedimientos para la identificacion de riesgos.
» Categorias de riesgos.

» Evaluacién de los riesgos acorde a las exigencias legales.

Manual, Procedimientos y Mecanismos de Prevencién y Control
» Politicas de “Conozca a su Cliente”.

» Determinacion del “Perfil del Cliente”.

» Mecanismos de deteccion de operaciones sospechosas.

» Herramientas tecnoldgicas.

» Reporte de operaciones sospechosas de LAy FT.
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» Procedimiento para la respuesta de los requerimientos de la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

* Prevencion de Financiamiento del Terrorismo.

» Procedimientos para la conservacion de la documentacion.

= Capacitacion.

= Sanciones internas.

Y toda otra informacion que surja de la inspeccién y resulte

pertinente volcar en el Informe Final. FEinalizado esto, se

adjuntara copia del Informe Final dentro del Sistema de

Prevencién del INAES.

4.2.4. Elevacién del Informe de Inspeccion a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA

Dentro de losDIEZ (10) dias de finalizadas las actuacionescon
la aprobacion del Informe Final por parte del Oficial de
Cumplimiento, este elevard a la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA el Informe de Inspeccion, acompafiado de toda la
documentacidon respaldatoria que el expediente hubiese sumado,
como asi también el descargo de la entidad inspeccionada en caso

de existir.
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4.2.5. Elevacion del Informe Trimestral a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA

A la finalizacion de cada trimestre calendario el Oficial de
Cumplimiento elevara a la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA el estado de situacion de cada supervision,
fiscalizacion e inspeccidon in situ de acuerdo a lo previsto por el
Articulo 5 del Anexo | de la Resolucion de la UNIDAD DE

INFORMACION FINANCIERA 104/2010 y modificatorias.

Para esto el Oficial de Cumplimiento solicitard al Cuerpo de
Inspectores de la UPLA/FT 10 (diez) dias habiles antes del cierre
del trimestre,un informe consolidado donde se de vista de las
actuaciones realizadas y pendientes para cada entidad
supervisada, fiscalizada o inspeccionada o0 en proceso de
supervision fiscalizacion e inspeccion. Ademas el Cuerpo de
Inspectores UPLA/FT informara sobre el estado de situacion del

plan anual aun no ejecutado.
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4.2.6. Elevacion del Informe Regular de Supervision,
Fiscalizacion e Inspeccion In Situ a la Coordinacién
Representacidon Nacional ante el GAFl y el GAFISUD

El Oficial de Cumplimiento consolidara el estado de situacion de
las supervisiones, fiscalizaciones e inspecciones in situ en el
formulario estandar distribuido por la CRN a los supervisores
nacionales y lo elevara a dicha Coordinacion una vez por mes en
base a la informacién obrante en los informes trimestrales
elevados a la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA vy las

novedades registradas a la fecha de la solicitud.

4.2.7. Fiscalizacién, Supervisién e Inspeccién Extra Situ
De acuerdo a lo dispuesto por la Resolucion UIF 165/2011 el
INAES realizara inspecciones extra situ en los sujetos obligados

con el fin de recabar informacion sobre lo siguiente:

1) Inscripcidon en el Sistema de Reporte de Operaciones (SRO).
2) Designacion de Oficiales de Cumplimiento.
3) Presentacion de Reportes Sistematicos de Operaciones (no

aplicable a la fecha para mutuales y cooperativas obligadas).
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4) Cualquier otra obligacion establecida por la Ley N° 25.246 vy
sus modificatorias, conforme la normativa dictada por la UNIDAD

DE INFORMACION FINANCIERA.

Dicha fiscalizacién, supervisién e inspeccién extra situ sera
realizada a las entidades que adeuden informacién al INAES
respecto de los primeros tres puntos antes mencionados y sus
acciones vinculadas, o presenten deficiencias en la informacion
presentada, o se detectasen incongruencias en ella, o hubiesen
sido alertadas por el sistema de reportes de operaciones
sospechosas del INAES o a solicitud de la UNIDAD DE

INFORMACION FINANCIERA.

En caso de no existir entidades que contemplen alguno de los
requisitos del parrafo precedente o que pudiesen incorporarse
nuevas entidades dado el bajo numero de entidades con
deficiencias detectadas de acuerdo al plan de supervision extra
situ del INAES, la fiscalizacién, supervisién e inspeccidon extra
situ se realizard a las entidades que hubiesen quedado en el
ranking anual elaborado en el plan (y detallado en los sub-
capitulos precedentes) por debajo de la ultima entidad que esta

programada para recibir una inspeccién in situ para cada distrito
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seleccionado, todo esto hasta completar el numero de

supervisiones extra situ establecido por el INAES para ese afo.

El procedimiento de las fiscalizaciones, supervisiones e
inspecciones extra situ sera llevado a cabo conforme a lo
dispuestopara las fiscalizaciones, supervisiones e inspecciones in

situ detalladoen los sub-capitulos precedentes.

El resultado de dichas fiscalizaciones, supervisiones e
inspecciones extra situ sera elevado a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA conforme a lo dispuesto para las
fiscalizaciones, supervisiones e inspecciones in situ detallado en

los sub-capitulos precedentes.

4.2.8. Proceso de Verificacion In Situ y Extra Situ

En caso de considerarlo pertinente el Oficial de Cumplimiento
podra ordenar una verificacién in situ o extra situ mediante la cual
se procederd a la actuacién de un procedimiento abreviado de
inspeccion en el que, aclarandose previamente la referencia
“Proceso de Verificacion Abreviada In Situ” o “Proceso de
Verificacion Abreviada Extra Situ” sobre el Acta de Inicio de

Inspeccién y de Requerimiento de Informacion, se solicite
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documentacion e informaciéon puntual sobre los capitulos vy
apartados del Anexo A que el Oficial de Cumplimiento considere
pertinente, sin seguir el orden de solicitud de informacién vy
documentacion dispuesto en los capitulos precedentes para dichos

procedimientos cuando se actuan de forma completa.

4.2.9. Acciones del INAES Posteriores al Cierre de las
Inspecciones

El INAES quedaréa facultado para adoptar medidas propias a
partir de la informacion recabada durante las inspecciones cuando
encontrare elementos en los que sea competente para resolver
dentro de sus responsabilidades especificas, salvaguardando en
todo momento las disposiciones del Articulo 22 de la Ley 25.246 y

modificatorias.

5. REGIMEN SANCIONATORIO INTERNO PARA EL PERSONAL

DEL INAES

El personal del INAES debera conocer, cumplir y hacer cumplir

las disposiciones del presente Manual.
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Las violaciones a las prescripciones contenidas en este Manual
seran sancionadas conforme al régimen sancionatorio aplicable
para el personal dela Administracion Publica Nacional,

Ley N°25.164 y Decreto Reglamentario 1421/2002.

6. PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION Y DISPONIBILIDAD

DEL MANUAL

6.1. PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION DEL MANUAL
El presente manual deberd ser revisado y actualizado conforme

las pautas que se describiran seguidamente:

a)Cambios normativos.

» Modificaciones de las leyes y decretos reglamentarios.

» Modificaciones en Ilas Resoluciones de la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA aplicables al sector y/o al Instituto.

» Modificaciones de la normativa interna dictada por el INAES.

En tanto las modificaciones no afecten los procedimientos vy
mecanismos contenidos en este Manual, solo se revisara vy

actualizara el Anexo Il - Marco Legal de Referencia. La UPLA/FT
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sera la encargada de analizar el contenido y la extension de los

cambios normativos.

b) Opinion de dependencias técnicas del INAES (dictamenes

legales, interpretaciones normativas, etc.)

c) Sugerencias y/o cambios requeridos por parte de otras areas
gue participan del proceso de supervision y fiscalizacién o en el

proceso de prevencidn en esta materia.

d) Cuestiones operativas que exigen la modificacion de los
procedimientos a fin de agilizarlos o para evitar la sobrecarga de

tareas.

e) Otras cuestiones que resulten fundadas para motivar la

modificacioén.

En caso de verificarse alguna de las situaciones previstas
anteriormente, la UPLA/FT analizard y elevara al Presidente del
INAES la propuesta de modificacion, exponiendo los fundamentos

gue la motivan.
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Al mismo tiempo el presente manual se modificara frente a
recomendaciones dispuestas por la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA atento a lo dispuesto en el Articulo 3 del Anexo | de
la Resolucién de la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA

104/2010 y modificatorias.

De considerarlo procedente el Presidente del INAES dispondra

su aprobacién mediante Resolucién Interna.

6.2. DISPONIBILIDAD DEL MANUAL - NOTIFICACION
El contenido de este Manual y sus actualizaciones debera ser

conocido en forma fehaciente por todo el personal del Instituto.

La notificacion y recepcion del Manual por parte del personal
deberé ser registrada y archivada, debiendo estar a disposicién de
la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA en el caso en que sea

requerida.

El Oficial de Cumplimiento determinara la forma que resulte méas
conveniente para llevar a cabo el proceso de notificacion. Este
manual debera estar disponible para la consulta de los empleados

del INAES a través de la red interna de la Institucidén.
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7. ANEXO I-Apéndice Normativo

El presente anexo contiene el apéndice normativo.Anexo | -
Marco Legal de Referencia. Contiene las normas rectoras en la

materia y las regulaciones aplicables al sector y al INAES.

LEYES
Ley 20.321 y modificatorias (B.O. 10-05-1973).

Ley Organica para las Asociaciones Mutuales.

Ley 20.337 y modificatorias (B.0.15-05-1973).

Ley de Cooperativas.

Ley 25.246 (B.O. 10-05-2000).

Codigo Penal. Modificacién. Encubrimiento y Lavado de Activos de
Origen Delictivo. Unidad de Informacién Financiera. Deber de
Informar. Sujetos Obligados. Régimen Penal Administrativo.
Ministerio Publico Fiscal. Deroga el Articulo 25 de la Ley 23.737

(Texto Ordenado).

Ley 26.087 (B.O. 24-04-2006)

Modificacién del Coédigo Penal.
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Ley 26.119 (B.O. 27-07-2006)
Sustituye articulos de la Ley N°. 25.246, con las modificaciones

introducidas por el Decreto N°. 1500/2001.

Ley 26.268 (B.O. 05-07-2007)
Modificacién. Asociaciones llicitas Terroristas y Financiacién del
Terrorismo. Modificacién de la Ley N° 25.246 de Encubrimiento y

Lavado de Activos de Origen Delictivo.

Ley 26.683 (B.O. 21-06-2011)

Sustituye la denominacién del Capitulo XIII, Titulo XI del Cdédigo
Penal, el que pasara a denominarse de la siguiente manera:
“Capitulo XIIl. Encubrimiento”. Deroga el articulo 278 del Cddigo
Penal. Sustituye el Articulo 279 del Cédigo Penal. Incorpora el
Titulo XIIl al Codigo Penal, el que pasara a denominarse “Delitos
contra el Orden Econdmico y Financiero”. Reenumera los Articulos
303, 304 y 305 del Cbédigo Penal, como Articulos 306, 307 Y 308
respectivamente e incorpora articulos al Titulo XlIIl del Cdédigo
Penal. Incorpora, a continuacion del parrafo sexto del articulo 23

del Codigo Penal. Modifica la Ley 25.246.
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Ley 26.733 (B.O. 28-12-2011)

Modificacion del Codigo Penal de la Nacidn.

Ley 26.734 (B.O. 28-12-2011)

Modificacién del Cédigo Penal y el Cédigo Procesal Penal.

DECRETOS

1038 / 2003 (B.O. 11-11-2003)

Aprobacién de la estructura organizativa de la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA en el ambito del Ministerio de

Justicia, Seguridad y Derechos Humanos.

290 / 2007 (B.O. 29-03-2007)
Reglamentacién de la Ley N° 25.246 y sus modificatorias. Se
abrogan los Decretos N° 169 del 13 de Febrero de 2001 y N° 1025

del 13 de Agosto de 2001.

1225 /2007 (B.O. 13-09-2007)
Aprobacién de la “Agenda Nacional para la lucha contra el Lavado

de Activos y la Financiacidon del Terrorismo”.
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2226 / 2008 (B.O. 24-12-2008)

UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA. Autoriza al Titular de la
Unidad de Informacién Financiera a intervenir como parte
guerellante en los procesos en los que se investigue la comision

de los delitos tipificados por la Ley N° 25.246.

1936 / 2010 (B.O. 14-12-2010)

Asignacién a la Unidad de Informacién Financiera (UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA) de la coordinacion - representacion
nacional ante el Grupo de Accion Financiera Internacional
(FATF/GAFI1), el Grupo de Accién Financiera de América del Sud
(GAFISUD) y la Comisién Interamericana Contra el Abuso de
Drogas de la Organizacion de los Estados Americanos (LAVEX-

CICAD-OEA). Modificacién Decreto 290/2007.

825/ 2011 (B.O. 21-06-2011)
Observacién y Promulgacion de la ley N° 26.683. Se observa el

Articulo 25 del Proyecto de Ley registrado bajo el N° 26.683.
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826 / 2011 (B.O. 21-06-2011)
Creacién del Registro Nacional de Bienes Secuestrados vy
Decomisados durante el proceso penal en el ambito de la

Secretaria de Asuntos Registrales.

918 / 2012 (B.O. 14-06-2012)

Reglamentacién de las medidas y procedimientos previstos en el
Articulo 6° In Fine de la Ley 26.734 y el Procedimiento de
Inclusion y Exclusion de Personas de las listas elaboradas
conforme las Resoluciones del Consejo de Seguridad de las

Naciones Unidas.

RESOLUCIONES DE LA UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA
10 / 2003 (B.O. 28-04-2003)

Procedimiento Sumarial. Se aprueba la "Reglamentacién del
Procedimiento Sumarial. Aplicacién de las sanciones previstas en

el Capitulo IV de la Ley N° 25.246".

125/ 2009 (B.O. 11-05-2009)
Prevencion del Terrorismo. Directivas e Instrucciones que

deberan cumplir e implementar los Sujetos Obligados, conforme lo
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dispuesto en la Ley N° 25.246 relacionada al Reporte de Actividad

Sospechosa de Financiacion del Terrorismo.

104 / 2010 (B.O. 21-07-2010)
Procedimientos de supervision. Procedimiento de Supervision

de Sujetos Obligados en el Articulo 20 de la Ley N° 25.246.

11/ 2011 (B.O. 14-01-2011)
Personas Expuestas Politicamente. Aprueba la NoOmina de

Funciones de Personas Expuestas Politicamente

50/ 2011 (B.O. 01-04-2011)
Registracion de Sujetos Obligados. Aprueba el “Sistema de

Reporte de Operaciones -Manual del Usuario- |. Registracion”.

51/ 2011 (B.O. 01-04-2011)
Reporte de Operacion Sospechosa.Reporte de Operaciones
Sospechosas “On-Line”. Aprueba el “Sistema de Reporte de

Operaciones -Manual del Usuario- Il. ROS - RFT”.
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52 /2011 (B.O. 06-04-2011)
Personas Expuestas Politicamente. Otorga prérroga al Banco

Central de la Republica Argentina.

70/ 2011 (B.O. 30-05-2011)

Reporte Sistematico de Operaciones On-line. Reporte
Sistematico de Operaciones “On-Line”. Deroga el Anexo IV de la
Resolucion UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA N° 10/2004

(B.O. 05/01/2005).

111/ 2011 (B.O. 18-06-2011)
Procedimiento Sumarial. Reglamentacion del Procedimiento
Sumarial. Aplicacion de las sanciones previstas en el Capitulo IV

de la Ley N° 25.246 y sus modificatorias.

165/ 2011 (B.O. 17-10-2011)
Procedimientos de supervision. Modifica la Resolucién N°
104/10 relacionada con el Procedimiento de Supervision de

Sujetos Obligados en el Articulo 20 de la Ley N° 25.246.
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12 /2012 (B.O. 20-01-2012)
INAES. Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social.

Articulo 20, Inciso 15, de la Ley N° 25.246 y modificatorias.

11/ 2012 (B.O. 20-01-2012)
Cooperativas y Mutuales. Asociaciones Mutuales y Cooperativas
reguladas por las Leyes N° 20.321 y N° 20.337, Inciso 20., de la

Ley N° 25.246 y sus modificatorias.

92 /2012 (B.O. 30-05-2012)

INAES. Adecuacién de la normativa dirigida a los Organismos de
Supervision y Control. Ley N° 25.246 y sus modificatorias.
Modificaciéon de las Resoluciones UNIDAD DE INFORMACION

FINANCIERA 12/11, 19/11, 22/11, 12/12, 38/11.

1/2012 (B.O. 09-01-2012)
Adecuacion Normativa. Adecuacion de la Normativa UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA por sancion de la Ley N° 26.683 y lo

dispuesto en las resoluciones Nros. 50/11, 51/11, entre otras.
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28 / 2012 (B.O. 22-02-2012)

Prevencion del Terrorismo. Modalidad y oportunidad del
cumplimiento de Ila obligacion de reportar los “Hechos” wu
“Operaciones Sospechosas” de Financiacién del Terrorismo para
todos los Sujetos Obligados enumerados en el Articulo 20 de la
Ley N° 25.246 y sus modificatorias. Congelamiento administrativo
de activos vinculados a las acciones delictivas previstas en el
Articulo 306 del Cdédigo Penal de Ila Nacion. Cooperacion
Internacional. Auxilio de las fuerzas de seguridad. Modificacion de

la Resolucion UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA N° 125/09.

52 /2012 (B.O. 03-04-2012)
Personas Expuestas Politicamente. Modifica la Resolucién N°

11/11.

136 / 2012 (B.O. 08-08-2012)
Registracion Oficiales de Enlace. Aprobacion del Sistema de
Registracién de Oficiales de Enlace - Manual del Usuario -

Registracion.
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29 / 2013 (B.O. 18-02-2013)
Prevencién de la Financiacién del Terrorismo. Modifica la

Resoluciéon N° 28/12.

NORMATIVA INTERNA. RESOLUCIONES DEL INAES

2439 / 2012 (B.O. 24-05-2012)

Manual Prevencion de los Delitos de Lavado de Activos y de
Financiacién del Terrorismo. Aprueba el “Manual de Prevencion
de los Delitos de Lavado de Activos y de Financiacion del

Terrorismo”.

5586 / 2012 (B.O. 13-09-2012)

Régimen Informativo - Registros de Asociados. Informaciéon que
deberdn suministrar y adicionar en sus registraciones las
Cooperativas y Mutuales comprendidas en la Resolucion UNIDAD

DE INFORMACION FINANCIERA N° 11/2012.

5587/2012 (B.O. 13-09-2012)
Régimen Informativo — Cooperativas. Registros Comision

Directiva. Envio de datos por via electrénica.
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5588 / 2012 (B.O. 13-09-2012)
Declaracién Jurada de Licitud de fondos. PEP. Régimen
Informativo. Cooperativas y Mutuales comprendidas en la

Resolucién UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA N° 11/2012.

5596 / 2012 (B.O. 13-09-2012)
Designacién del Oficial de Cumplimiento y Oficial de

Cumplimiento Suplente del INAES.

7114/2012 (B.O. 04-12-2012).
Régimen Informativo. Prorrogase el plazo para la presentacién

de la Informacién requerida en el articulo 8° de la Resolucion n°

5588/2012.

7115/2012 (B.O. 04-12-2012).
Régimen Informativo. Prorrogase el plazo para la presentacién
de la Informacidon requerida en los articulos 1°, 2°, 3° y 5° de la

Resolucién n° 5587/2012.
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7116/2012 (B.O. 04-12-2012).
Régimen Informativo.Prorrogase el plazo para la presentacion de
la Informacion requerida en los articulos 2° y 4° de la Resolucidn

n°® 5586/2012.

7207/2012 (B.O. 18-12-2012).

Cooperativas — Servicio de Créditos. Establécese como Servicio
de Créditos a los préstamos que otorgan a sus asociados y/o no
asociados, mediante los fondos que dispone la presente

resolucién.

7536/2012 (B.O. 26-12-2012).

Régimen Informativo. Procedimiento al que deben ajustarse las
entidades que gestionan préstamos para sus asociados. Remision
via electronica de la informacion solicitada en la Resolucion

1481/2009.
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8. ANEXO Il - Formularios

El presente anexo contiene los formularios - guia de trabajo que

se detallan a continuacién:

Anexo Il- Formularios -Guia de Trabajo
* Requerimiento de Documentacién Inicial.
» Documentacién del Plan de Inspeccién.
» Guia de trabajo para el relevamiento durante la Inspeccién in

situ y extra situ.

UTILIZAR EN COONCORDANCIA CON RESOLUCIONES UNIDAD

DE INFORMACION FINANCIERA PERTINENTES.
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INICIO DEL PROCESO DE INSPECCION IN SITU

(Comunicacién a la Entidad)
Buenos Aires,..... de...oooviiiiiee 20000

Sres:
... (Nombre de la entidad)
... (CUIT)

... (Domicilio)

En mi caracter de Oficial de Cumplimiento del
Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social, me dirijo a
ustedes para comunicarles que mediante Disposicion INAES
N®.........oeiiiieeiee e, Y €0 el marco de lo prescripto por la Ley
25.246 'y modificatorias, lasResoluciones N° 104/2010 vy
modificatorias y 12/2012de la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA y complementarias, sobre responsabilidades del
INAES como sujeto obligado y como supervisor colaborador de la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA, se ha dispuesto el inicio
de un procedimiento de inspeccion in situ con el propdsito de

evaluar las medidas adoptadas por vuestra Entidad para la
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Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, conforme lo exige la Resoluciénl11/2012 de la UNIDAD
DE INFORMACION FINANCIERApara Mutuales y Cooperativas que
revistan el caracter de sujetos obligados de acuerdo a lo
establecido por el Articulo 2 Inciso a) de la mencionada

Resolucién.

Ponemos en vuestro conocimiento que han sido
designados para el cumplimiento del procedimiento de inspeccidn

los Inspectores

FIRMA DE LOS AGENTES FIRMA DEL OFICIAL DE

INTERVINIENTES CUMPLIMIENTO DEL INAES

Recibido el (fecha):
Firma:

Aclaracion:
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DNI:
ACTA DE REQUERIMIENTO DE INFORMACION
POR INSPECCION IN SITU
En la Ciudad de

alos .............. dias del mes de ..........c.....cceciieeevu...... del ano

20 ..., siendo las horas, los Sres.

..en su caracter de
representantes del Instituto Nacional de Asociativismo y Economia
Social, INAES, en virtud de las facultades conferidas por la Ley
25.246 y modificatorias, lasResoluciones N°104/2010 y
modificatorias y 12/2012de la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA y complementarias, sobre responsabilidades del
INAES como sujeto obligado y como supervisor colaborador de la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA, se constituyen en el
domicilio de la entidad

SItA BN e e e i iiiiiii.. CcON CUIT N-e

con la finalidad de dar cumplimiento a |lo

dispuesto en la Resolucion Interna N°...................., de fecha
siendo atendidos por
..en su caracter de
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quien se identifica mediante
.., que exhibe.

En este acto se he hace entrega del requerimiento de

informacion y documentacién cuyo detalle consta en el adjunto a
la presente Acta, como Anexo A, y que refiere a la aplicacion
integral del Sistema de Prevencién del Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo de su entidad, conforme lo exige la
Resolucion 11/2012 de la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA para Mutuales y Cooperativas que revistan el
caracter de sujetos obligados de acuerdo a lo establecido por el

Articulo 2 Inciso a) de la mencionada Resolucion.

La informacién y documentacién solicitada deberéa
estar completa, redactada en copia simple y estar suscripta por el
Oficial de Cumplimiento. La misma debera ser entregada en las
condiciones antes sefialadas dentro del plazo de.................dias,
contados a partir del dia de la fecha. Asimismo se solicita que en
(fecha).....................ponga a disposicion de este Instituto los
siguientes registros(detalle de los libros, registros, sistemas a

compulsar):
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Previa lectura de la presente, se firman (2)
ejemplares de igual tenor y efecto, como muestra de conformidad

con lo actuado, entregandose en este acto un ejemplar al Sujeto

Obligado.
Conste.
FIRMA DEL SUJETO FIRMA DELOS
OBLIGADO REPRESENTANTES INAES
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ACTA DE CONSTATACION POR INSPECCION

En la Ciudad de ...................eeeeeevn.....@ los ... dias
del mes de .................... del ano 20....., siendo las........hs., los
SIS . i e e e e e e i iiiiiiie .., BN SU

caracter de representantes del Instituto Nacional Asociativismo y
Economia Social, INAES, en virtud de las facultades conferidas
por la Ley N° 25.246 y sus modificatorias, lasResoluciones N°
104/2010 'y modificatorias y 12/2012de I|la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA y complementarias, sobre
responsabilidades del INAES como sujeto obligado y como
supervisor colaborador de la UNIDAD DE INFORMACION

FINANCIERA se constituyen en el domicilio de

sito en la calle
con CUIT N°............ ...,
siendo atendidos por
quien se identifica mediante ................ i, QuUE

exhibe y retiene para si, en su caracter de

conforme 10 acCredita CON oo i e e e e e e e e e e e

Informado de la finalidad perseguida, y exhibidas las credenciales
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de identificacion del INAES, SI/NO permite nuestro ingreso Yy
permanencia en el lugar.

En este acto se deja constancia gque

Se deja constancia que la presente actuacion se encuentra
amparada por el secreto establecido en el articulo 22 de la Ley N°
25.246. Previa lectura de la presente, se firman (2) ejemplares de
igual tenor y efecto, como muestra de conformidad con lo actuado,

entregandose en este acto un ejemplar al sujeto obligado.

Conste.
FIRMA DEL SUJETO FIRMA DELOS
OBLIGADO REPRESENTANTES INAES
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ACTA DE REQUERIMIENTO DE INFORMACION - Anexo A

REQUERIMIENTO DE INFORMACION PARA INSPECCIONES
El presente requerimiento ha sido formulado en base a las
exigencias legales impuestas por la Ley 25.246, sus
modificatorias y normativa reglamentaria, y las Resoluciones UIF
N° 104/2010 vy modificatorias y 11/2012 modificatorias vy
reglamentarias. Podra ser modificado, reducido, ampliado o
cambiado para cada caso en funcién de las necesidades de
informacion de la UPLA/FT.Para una adecuada evaluacién vy
diagndstico de la situacion particular de la entidad, es necesario
gue se responda con el mayor nivel de detalle posible,
transcribiendo el numero y texto de la pregunta e indicando fecha

y fuente de la informacién.

POLITICAS DE PREVENCION Y CONTROL

Manual de Procedimientos
1) Si cuentan con un manual de procedimientos en materia de
PLA/FT. Si la respuesta es afirmativa, solicitamos nos remitan
copia del mismo, indicando:

a) Fecha de aprobacién por el 6rgano de Administracién;
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b) Fecha de puesta en vigencia;
c) Fecha y modalidad de comunicacion al personal de la
compafia.
Auditorias
2) Si llevan a cabo auditorias internas/externas en materia de
PLA/FT. Si la respuesta es afirmativa indicar:
a) Encargado/s de llevarlas a cabo;
b) Metodologia utilizada para su realizacion;
c) Frecuencia con que se realizan;
d) Procesamiento del resultado del Informe de auditoria;
e) Comunicacién del informe al Oficial de Cumplimiento.
f) Copia de los ultimos informes de auditoria.
Capacitacion
3) Si llevan a cabo programas de capacitacion para el personal de
la compaifia. Si la respuesta es afirmativa, indicar:
a) Frecuencia;
b) Contenido;
c) Personal al que se destina la capacitacion;
d) Disefio y dictado de la capacitacion;
e) Modalidad de Ila capacitaciéon (carga horaria, examenes,

certificados, etc)
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f) Personal capacitado a la fecha sobre el total de personal de la
entidad.

Tipologias

4) Si cuentan con algun mecanismo para el chequeo vy
actualizacion de las tipologias de LA/ FT. Si la respuesta es
afirmativa indicar:

a) Fuentes consultadas;

b) Periodicidad;

c) Comunicacién a las diferentes areas de la compafia, que por
sus tareas podrian verse afectadas (modalidad de |la
comunicacion);

d) Listado de tipologias propias.

Registros

5) Si cuentan con el “Registro de Analisis y Gestién de Riesgo de
Operaciones Inusuales Detectadas y Sospechosas Reportadas”.
Si la respuesta es afirmativa, indicar:

a) Fecha de la puesta en vigencia;

b) Metodologia para la registracién y personal interviniente en
dicho proceso;

c) Contenido del registro (tipo de datos, sin identificacién de las

personas fisicas o juridicas involucradas)
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d) Metodologia para la preservacion de la informacién (Art. 22 ley
25246).

Conservacion de la Documentacion

6) Si cuentan con alguna politica de conservacion de la
documentacion relacionada con:

a) Legajo de Clientes;

b) Transacciones / operaciones;

c) Soportes informaticos;

Si la respuesta es afirmativa indicar en cada caso:

i. Contenido;

ii. Metodologia utilizada;

iii. Periodo de guarda.

Estructura de Prevencion LA/ FT.

7) Si han designado Oficial de Cumplimiento (OC). Si la respuesta
es afirmativa, indicar:

a) Fecha del acta de designacion;

b) Organigrama de la entidad y ubicacion dentro del mismo del
cargo de 0O.C;

c) Si dicho cargo cuenta con estructura propia (personal a cargo y
tareas asignadas);

d) Fecha y modalidad de comunicacion al personal de la entidad;
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e) Fecha y constancia de comunicaciéon a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA.

f) Modalidad de comunicacidn/ interaccion con las deméas areas de
la entidad.

g) Periodicidad de las reuniones con la maxima autoridad de la
Entidad.

Mecanismos de Prevencion

8) Indicar si cuentan con un Sistema de Deteccion de Operaciones
Sospechosas. En caso afirmativo indicar:

a) Tipo de herramienta utilizada y una descripcién pormenorizada
de su operatoria y prestaciones;

b) Procedimiento/ circuito previsto para el traspaso de la
informacion (desde la generacién de la alerta hasta la
comunicacion a la UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA);

c) Areas intervinientes;

d)) Responsables designados;

e) Responsable de la decisién de formular el ROS/ RFT
(metodologia para la toma de la decision).

f) Politicas para la preservacién de la informacién ( art. 22 Ley
25246)

g) Mecanismos de control.
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POLITICA DE IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO DEL CLIENTE

Identificacion del Cliente

9) Si se han implementado politicas para la identificacion de los
clientes. En caso afirmativo indicar:

a) si cuentan con legajos por cliente. En tal caso referir:

i. Modalidad de registro (manual/ electronico)

ii. Contenido del legajo (descripcion detallada de todos los datos
/documentacién que lo conforman)

iii. Responsable designado;

iv. Actualizacion y periodicidad con que se realiza.

b) Si conforma el denominado “Perfil del Cliente” para los que
operen por un monto anual que alcance o supere la suma de
PESOS SESENTA MIL ($ 60.000). Si la respuesta es afirmativa
indicar si el perfil del cliente cuenta con:

i. informacion y documentacién relativa a la situaciéon econémica,
patrimonial, financiera vy tributaria (manifestacién de bienes,
certificacion de ingresos, declaraciones juradas de impuestos,
estados contables auditados por Contador Publico y certificados
por el Consejo Profesional correspondiente, documentacidn
bancaria, etc., segun corresponda). Indicar la fuente de la

informacion.
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ii. Si cuentan con algun mecanismo para verificar los datos antes
proporcionados por el cliente. En tal caso describirlo.

iii. Si cuenta con algun mecanismo para verificar el origen de los
fondos involucrados en las operaciones que realicen estos
clientes.

iv. Si en base a la informacién del “perfil del cliente” establece un
monto anual estimado de operaciones, por afio calendario, para
cada cliente. Describir metodologia utilizada

c) Al inicio de la relacion verifica si el cliente:

- Es persona politicamente expuesta

- Estd incluido en listado de terroristas o0 vinculado a
organizaciones terroristas

- Si las politicas/mecanismos/procedimientos han sido fijadas por
escrito y adoptadas formalmente por la entidad. En tal caso,
remita copia de los mismos.

Procedimientos Reforzados de Identificacion

10) Si cuentan con procedimientos reforzados de identificacién
para los casos exigidos por la normativa, a saber:

a) Presunta actuacién por cuenta ajena (medidas adicionales para

identificar al beneficiario/ propietario final).
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b) Empresas pantalla /vehiculo (medidas adicionales para conocer
la estructura, origen de los fondos, propietarios/ beneficiarios
finales)

c) Fideicomisos (identificacion de Ilos fiduciarios, fiduciantes,
beneficiarios y fideicomisarios, origen de los fondos fideicomitidos
y de los beneficiarios)

d) Transacciones a distancia (medidas reforzadas de
identificacion con clientes que no han estado fisicamente
presentes en su identificacion).

e) Personas Expuestas Politicamente

i. Medidas adoptadas para su identificacion (nuevos clientes vy
clientes existentes a la entrada en vigencia de la Resolucion
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA 11/12.)

ii. Si se ha completado el proceso de verificacion de clientes PEP,
fecha y modalidad implementada.

f) Operaciones y relaciones comerciales realizadas con personas
de o en paises que no aplican o aplican insuficientemente las
recomendaciones del GRUPO DE ACCION FINANCIERA
INTERNACIONAL: (medidas adicionales para determinar la licitud
de la causa y/ o la justificacion econdémica)

g) Personas incluidas en el listado de terroristas:
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i. Descripcion del sistema / metodologia utilizada (indicar los
listados consultados, periodicidad, circuito establecido a tal fin,
personal interviniente, responsables designados y mecanismo de
control)

Si la respuesta es afirmativa, indicar en cada caso en que

consisten las medidas adicionales adoptadas,si se han designado

los responsables de llevarlas a cabo vy si las politicas/

mecanismos / procedimientos han sido fijadas por escrito vy

adoptadas formalmente por la entidad. En tal caso, remita copia

de los mismos.

Conocimiento del Cliente

11) Si se han implementado politicas de conocimiento del cliente.
En caso afirmativo indicar:

a) Perfil transaccional

i. Contenido;

ii. Fuentes de la informacion;

iii. Actualizacion;

iv. Proyeccién de la operatoria del cliente (referir si se realiza y
en qué casos, describiendo la metodologia utilizada).

b) Seguimiento de operaciones y consolidacion de operaciones
(descripcion pormenorizada de los mecanismos implementados),

referir si se utilizan:
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i. Procedimientos de segmentacidon por tipo de operacion, tipo de
producto, nivel de riesgo.

ii. Proyecciones de las operaciones por cliente.

c) Origen de los fondos;

d) Metodologia / sistemas implementados en todos los casos.
Analisis de Riesgos

12) Si cuenta con politicas/ mecanismos/ procedimientos de
analisis de riesgos.

Si la respuesta es afirmativa, indicar:

a) Si establece categorias de riesgo por tipo de clientes
(Describa)

b) Si establece categorias de riesgo por tipo de producto/ servicio
ofrecido (Describa)

c) Si establece categorias de riesgos por tipo de operaciones
(Describa)

d) Si estableces medidas de debida diligencia adecuadas a los
niveles de riesgo establecidos por la entidad. (Describa)

e) Si las politicas/ mecanismos / procedimientos han sido fijadas
por escrito y adoptadas formalmente por la entidad. En tal caso,

remita copia de los mismos.
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Monitoreo de Operaciones

13) Si cuenta politicas/mecanismos/procedimientos para el
monitoreo de operaciones.

Si la respuesta es afirmativa indicar:

a) Si el mecanismo/ procedimiento es manual, describir su
funcionamiento y parametros y si admite la segmentacion de
operaciones por cliente, por producto o servicios de acuerdo al
nivel de riesgo que presentan.

b) Si dicho mecanismo/ procedimiento fue fijado por escrito y
adoptado formalmente por la Entidad. En tal caso remitir copia por
escrito

Herramientas Tecnoldgicas

14) Si cuentan con alguna software especifico en materia de
prevencion y control de LA/ FT. Si la respuesta es afirmativa
indicar:

a) Descripcion del tipo de software, operatoria y prestaciones;

b) Si permite crear un perfil del cliente;

c) Si permite la capturara, registro y validacién de la informacién
relativa al perfil del cliente;

d) Si admite la segmentacidon (por clientes, por producto, etc);

e) Si permite la consolidacién de operaciones;

f) Si cuenta con un sistema de alertas;
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g) Si admite el monitoreo de operaciones;

15) Si cuentan con acceso a alguna base u otro sistema de
informacidon que les permita obtener datos y/o verificar:

a) Origen de los fondos (en general y en particular para las PEP)
b) Justificacion econdémica y/o juridica de las transacciones
realizadas por los clientes (en general y en particular para las
PEP)

c) Conservacién de la documentacion/constancias que acredite la
verificacion de la informacién indicada en los dos apartados

anteriores.

REPORTES DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

Reportes ROS/RFT/RSM

Si ha formulado Reportes de Operaciéon Sospechosa desde la
entrada en vigencia de la Resolucién UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA11/12 a la fecha de este requerimiento indique:

a) Cantidad de reportes.

b) Medidas adoptadas para la preservacién y confidencialidad de
la informacién relativa a las operaciones, entidades y/o personas

fisicas reportadas.
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Plan de Inspecci6n

Esquema
Entidad:
Resolucion que ordena la Inspeccién:
Fecha Inicio de Inspeccion:
1. Perfil de la Entidad
= Datos identificatorios de la entidad, resumen de

losdatos/informacion obtenidos a través de las DDJJ que
presentan las entidades conforme normativa del INAES y de las

respuestas al requerimiento documental de la entidad.

2. Estrategia

Relevamiento
= Describir las &reas/mecanismos a RELEVAR, que debera
comprender como minimo.

. La estructura de prevencién y control.
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. El mecanismo de analisis de riesgos: procedimiento

para la identificacion de riesgos.

. El mecanismo de control interno.

. Politicas de conocimiento del cliente.

. Establecimiento de perfiles de clientes.

. Las medidas de debida diligencia reforzada.

Metodologia para el relevamiento (describir las entrevistas a
realizar y las personas a entrevistar, identificar los registros,

sistemas informaticos y documentaciéon que se compulsard)

= Pruebas de testeo
Describir aqui que tipo de pruebas de cumplimiento se realizaran

en base a la informacion reunida y analizada hasta el momento.

Describir en cada caso el tamaio de la muestra: de clientes de la

entidad, de operaciones y de periodo.

La siguiente propuesta es simplemente ejemplificativa y no

comprensiva de todos los supuestos que requieren de testeo.
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* Revision del sistema de generacion de alertas. Sobre la base
de una muestra de estimada de operaciones correspondientes al
periodo muestral seleccionado, se verificara el funcionamiento del
procedimiento escrito establecido por la entidad (generacion,
circuito, tiempo de respuesta acciones adoptadas en

consecuencia).

» Control sobre PEP: Sobre la base de la muestra de clientes,
se verificard el procedimiento escrito para la realizacion de la

debida diligencia reforzada de PEP.

» Andlisis de los riesgos: Se seleccionara una muestra de
clientes que operen por mas de 60.000 pesos anuales. Se
analizarad en cuantas cuentas figura como titular y los movimientos
gue registra la cuenta (ya sea por operaciones realizadas por
cuenta propia o por cuenta de terceros cuando se trate de la
gestion de cobro de cheques). Se verificarA que dichos
movimientos guarden razonable relacion con el desarrollo de las

actividades declaradas por dichos clientes (perfil del cliente).

» Origen de los fondos: Sobre la base de una muestra de

operaciones por montos superiores a definir, se verificara la
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documentacion que acredite el origen de los fondos. Y sobre la
base de una muestra de operaciones de integracion de capital
social por montos superiores a definir, se verificard Ila

documentaciéon que acredite el origen de los fondos

3. Cronograma

» Describir aqui el cronograma en que se llevaran las acciones

del plan de inspeccidn.

4. Recursos

» En base a las caracteristicas del plan, el inspector determinaréa
si es necesario contar con personal que colabore en el
relevamiento y/o proceso de la informacion. En tal situaciéon lo
requerira al Oficial de Cumplimiento, a quién elevara el plan de

inspeccion para su aprobacion).
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Guia de Trabajo -

Procedimiento de Inspeccidn In Situ

El siguiente es un modelo guia para la inspeccidon in situ en orden
a verificar el cumplimiento por parte de la entidad de la normativa
en materia de Prevencion de LA/FT. En base a los antecedentes
poder del Instituto y a la informacién suministrada por la entidad
como respuesta al requerimiento inicial de informacién, los
apartados aqui descriptos podrian simplificarse o ampliarse a
criterio del inspector.Para la verificacion de los puntos aqui
descriptos el Inspector debera determinar las pruebas de
cumplimiento a realizar, conforme se describe en el Manual de

Procedimientos y sus Anexos: Esquema del “Plan de Inspeccién”.

POLITICAS DE PREVENCION Y CONTROL

Manual de Procedimientos

Manual de Prevencién y Control de LA/FT verificar:

a) Contenido acorde a las exigencias de la Resolucién 11/12 de la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA.

b) Metodologias y criterios para detectar operaciones inusuales

y/o sospechosas acordes al perfil de riesgo de la entidad.
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c) Verificar si la entidad cuenta con algun registro fehaciente de

notificacion del contenido del Manual al personal de la entidad.

Metodologia(indicar la metodologia utilizada para el relevamiento
de este punto: compulsa de registros, documentos, entrevistas,
observacion, etc).

Datos del relevamiento y descripcion de la muestra:

Capacitacion

Programas de capacitacion para el personal de la entidad
verificar:

a) Registro de las capacitaciones.

b) Entrevista al personal seleccionado para evaluar los

conocimientos adquiridos.

Metodologia(indicar la metodologia utilizada para el relevamiento
de este punto: compulsa de registros, documentos, entrevistas,
observacion, etc).

Datos del relevamiento y descripcion de la muestra:

Conservacion de la Documentacion
Verificar la metodologia para la conservacién de la
documentacidon y la integridad de los registros en cada caso.
a) Legajos de Clientes.
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b) Transacciones/operaciones.

c) Soportes Informaticos.

Metodologia (indicar la metodologia utilizada para el
relevamiento de este punto: compulsa de registros, documentos,
entrevistas, observacion, etc).

Datos del Relevamiento y descripcion de la Muestra:

Estructura de Prevencién LA/ FT.

Oficial de Cumplimiento (OC) verificar:

a) Experiencia e idoneidad.

b) Interaccién con las demas areas de la Entidad.

c) Conocimiento del personal de la designacién del oficial de

cumplimiento y sus funciones.

Metodologia(indicar la metodologia utilizada para el relevamiento
de este punto: compulsa de registros, documentos, entrevistas,
observacion, etc).

Datos del Relevamiento y descripcién de la muestra:

Mecanismos de Prevencion
Sistema de Deteccién de Operaciones Sospechosas verificar:

a) Funcionamiento de la herramienta utilizada.
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b) Funcionamiento del procedimiento/ circuito previsto para el
traspaso de la informacién (desde la generacion de la alerta
hasta la comunicacion a la UNIDAD DE INFORMACION

FINANCIERA).

Metodologia(indicar la metodologia utilizada para el relevamiento
de este punto: compulsa de registros, documentos, entrevistas,
observacion, etc).

Datos del Relevamiento y descripcién de la muestra:

POLITICA DE IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO DEL CLIENTE

Identificacién del Cliente

Politicas para la identificacién de los clientes. Verificar:

a) Contenido e integridad de la informacion del Legajo de
Clientes.

b) Actualizacion y periodicidad con que se realiza.

c) Determinacion de “Perfil del Cliente” para los que operen por
un monto anual que alcance o supere la suma de PESOS
SESENTA MIL ($ 60.000).

i. Contenido, fuente y actualidad de la siguiente documentacion e
informacion: situacién econdmica, patrimonial, financiera vy

tributaria (manifestacién de bienes, certificacion de ingresos,
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declaraciones juradas de impuestos, estados contables auditados
por Contador Publico y certificados por el Consejo Profesional
correspondiente, documentacion bancaria, etc., segun
corresponda).

ii. Mecanismo para verificar los datos antes proporcionados por el
cliente.

iii. Origen de los fondos involucrados en las operaciones que
realicen estos clientes.

iv. Monto anual estimado de operaciones, por afio calendario, para
cada cliente.

d) Al inicio de la relacion verifica si el cliente:

i. Es persona politicamente expuesta

ii. Estd incluido en listado de terroristas o vinculado a

organizaciones terroristas

Metodologia:(indicar la metodologia utilizada para el
relevamiento de este punto: compulsa de registros, documentos,
entrevistas, observacion, etc).

Datos del Relevamiento y descripcién de la muestra:

Conocimiento del Cliente
Verificar metodologia y sistema implementado para:

a) Perfil transaccional
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i. Contenido;

ii. Fuentes de la informacion;

iii. Actualizacion;

iv. Proyeccion de la operatoria del cliente

b) Seguimiento de operaciones y consolidacion de operaciones
(descripcion pormenorizada de los mecanismos implementados),
referir si se utilizan:

i. Procedimientos de segmentacion por tipo de operacién, tipo de
producto, nivel de riesgo.

ii. Proyecciones de las operaciones por cliente.

c) Origen de los fondos;

Metodologia:(indicar la metodologia utilizada para el
relevamiento de este punto: compulsa de registros, documentos,
entrevistas, observacion, etc).

Datos del Relevamiento y descripcién de la muestra:

Analisis de Riesgos

Verificar metodologia y parametros utilizados por la entidad el
establecimiento de las siguientes categorias de riesgo..

a) Riesgo por tipo de clientes.

b) Riesgo por tipo de producto/ servicio ofrecido.

c) Riesgos por tipo de operaciones.
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Metodologia: (indicar la metodologia utilizada para el
relevamiento de este punto: compulsa de registros, documentos,
entrevistas, observacion, etc).

Datos del Relevamiento y descripcion de la muestra:

Monitoreo de Operaciones

Verificar:

a) Parametros y funcionamiento del sistema implementado.

b) Si admite la segmentacion de operaciones por cliente, por

producto o servicios de acuerdo al nivel de riesgo que presentan.

Metodologia: (indicar la metodologia utilizada para el
relevamiento de este punto: compulsa de registros, documentos,
entrevistas, observacién, etc).

Datos del Relevamiento y descripcién de la muestra:

Herramientas Tecnoldgicas

Software utilizado para prevencion y control de LA/ FT, verificar

funcionamiento y prestaciones. Comprobar si:

Permite la capturara, registro y validacion de la informacidn

relativa al cliente;

a) Si permite crear un perfil del cliente;

b) Si admite la segmentacién (por clientes, por producto, etc);
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c) Si permite la consolidacion de operaciones;
d) Funcionamiento del sistema de alertas;

e) Funcionamiento del monitoreo de operaciones;

Metodologia: (indicar la metodologia utilizada para el
relevamiento de este punto: compulsa de registros, documentos,
entrevistas, observacion, etc).

Datos del Relevamiento y descripcién de la muestra:

Herramientas Tecnoldgicas Il

Si cuentan con acceso a alguna base u otro sistema de
informacion que les permita obtener datos y/o verificar:

a) Origen de los fondos (en general y en particular para las PEP).
b) Justificacién econdmica y/o juridica de las transacciones
realizadas por los clientes (en general y en particular para las
PEP).

c) Conservacion de la documentacion/constancias que acredite la

verificacion de la informacién indicada anteriormente.

Metodologia (indicar la metodologia utilizada para el
relevamiento de este punto: compulsa de registros, documentos,
entrevistas, observacion, etc).

Datos del Relevamiento y descripcidén de la muestra:
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Inspeccion - Guia de Trabajo

Entrevista

Fecha:

Nombre del Entrevistado:
Posicion dentro de la entidad:
Objeto de la Entrevista:

Cuestionario:
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